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Rotkreuz-Betreuende zu Hause 
eine modulare Weiterbildung des SRK Kanton Aargau 
 
 
Immer mehr Menschen möchten trotz Unterstützungsbedarf zu Hause wohnen bleiben.  
 «Rotkreuz-Betreuende zu Hause» arbeiten eigenverantwortlich ambulant in den Haus-
halten der Klientinnen und Klienten. 
Sie übernehmen im Rahmen der ihnen übertragenen Verantwortung Aufgaben in der 
Begleitung von Menschen mit einem Bedarf an Betreuung und Begleitung.  
 
Voraussetzung 
Diese modulare Weiterbildung richtet sich an Personen, die das Zertifikat «Pflegehelfende 
SRK» (120 Stunden) oder eine gleichwertige, einschlägige Ausbildung mitbringen und Be-
rufserfahrung in der Betreuung und/oder Pflege haben.  
Jemand bringt diese Voraussetzungen nicht mit? Es besteht in diesem Fall die Möglichkeit, 
dass jemand aufgrund seines Lebenslaufs und seiner Berufserfahrung aufgenommen wird 
(«sur dossier»).  
 
Die Weiterbildung setzt sich zusammen aus 4 Modulen (insgesamt acht Kurse), die in einem 
Zeitraum von 5 Jahren besucht werden müssen, und einer anschliessenden Prüfung. Die Ab-
solventinnen und Absolventen erhalten die Bestätigung «Rotkreuz-Betreuende zu Hause». 
Mitarbeitende vom Entlastungsdienst des SRK Kanton Aargau besuchen zusätzlich das Mo-
dul «Entlastungsdienst Rotkreuz-Betreuende zu Hause», absolvieren Einsätze bei Klientin-
nen und Klienten und verfassen eine Reflexionsarbeit.  
Sie erhalten das Zertifikat «Rotkreuz-Betreuende zu Hause».  

 Dauer in Stunden 

Modul 1 - KLIENT  

Kurs Arbeiten im Privataushalt 

• Besonderheiten beim Arbeiten in privaten Haushalten 

• Hygiene, Sicherheit und Vorbeugen 

• Aktivierung des Klienten 

• Selbstbestimmung des Klienten 

9 

Kurs Betreuung von Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen  
- Basismodul und  
- Vertiefungskurs 

• Grundlagen psychischer Erkrankungen 

• Aufgaben und Rollenverständnis der Betreuungsperson 

• Kommunikation in anspruchsvollen Situationen 

• Nähe und Distanz in anspruchsvollen Begegnungen 

• Krisensituationen 

 
6 

12 
 

Kurs Notfallsituationen in der Pflege und Erste Hilfe 

• Beobachten, reagieren, Hilfe leisten 
• Atembeschwerden, Störungen des Bewusstseins 

6 
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• Sturz, Verletzungen, Verschlucken 

• Herzinfarkt und Reanimation 

Kurs Umgang mit Medikamenten zu Hause*  

• Abgabe von Medikamenten 

• Lagerung von Medikamenten zu Hause 
 

*Wer den Kurs «Das Einmaleins der Medikamentenlehre-Grundlagenmodul» 
(6 Stunden) schon besucht hat, muss diesen Kurs nicht mehr absolvieren. 

4 

Modul 2 – ICH IN MEINER ROLLE  

Kurs Rolle als Betreuende in ambulanten Betreuungssituationen 

• Meine Rolle als Betreuerin in Privathaushalten 

• Transkulturelle Kompetenzen 

• Grenzen setzen 

• Ethisches Handeln 

4 

Modul 3 – ANGEHÖRIGE und CARING COMMUNITY  

Kurs Angehörige und Caring Community 

• Kommunikation 

• Kooperation 

• Abgrenzung 

3 

Modul 4 – SOZIALE UNTERSTÜTZUNG  

Kurs Soziale Unterstützung 

• verschiedene Organisationen und Dienstleistungsanbieter im Aargau 

• Sozialversicherungen 

• Kindes- und Erwachsenenschutzbehörde 

4 

PRÜFUNG 1.5 

TOTAL STUNDEN für Bestätigung Rotkreuz-Betreuende zu Hause 49.5 
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WICHTIG 
Die Kurse sind für alle Interessenten offen und können auch einzeln besucht werden. 
Am Ende jedes Kurses erhalten die Teilnehmenden eine Teilnahmebestätigung. 
 

Zulassung zur Prüfung 
Wer sich für die Prüfung anmelden möchte, muss folgende Voraussetzungen** vorweisen: 
 
Voraussetzungen 
• Zertifikat Pflegehelfende SRK oder gleichwertige, einschlägige Ausbildung 
• Berufserfahrung in der Betreuung und/oder Pflege 
• Alle besuchten Kurse sind dokumentiert (Teilnahmebestätigung)  
• Die Kurse sind in den letzten 5 Jahre besucht worden. Beginn der 5 Jahres- 
  Frist ist das Anfangsdatum des ersten besuchten Moduls/Kurses. 
 
Antrag für die Zulassung zur Prüfung  
Wer die Voraussetzungen mitbringt und alle vorgeschriebenen Kurse besucht hat, soll das 
Antragsformular für die Zulassung zur Prüfung ausfüllen und dieses zusammen mit einer Ko-
pie der Teilnahmebestätigungen, Zertifikate und/oder Ausweise dem SRK Kanton Aargau zu-
senden. Es werden nur Anträge geprüft, die lückenlos (mit sämtlichen Informationen und Be-
weise) eingereicht werden. 
 
Kosten für die Zulassung zur Prüfung inkl. die Prüfung und die Bestätigung 
CHF 250.-  
 
 
**Aufnahme zur Weiterbildung «sur dossier» 
Für Personen, die die Voraussetzungen nicht oder nur teilweise vorweisen können,  
besteht die Möglichkeit, dass sie «sur dossier» aufgenommen werden. Folgende Unterlagen 
sind vollständig einzureichen: 

- Motivationsschreiben 
- Lebenslauf 
- Kopie der Arbeitsbestätigungen 
- Kopie von den besuchten Aus- und Weiterbildungen 

Bitte ausschliesslich Kopien und keine Originale einsenden. Wenn nötig wird ein Einzelge-
spräch mit der antragstellenden Person durchgeführt. Die Kosten für die Prüfung des persön-
lichen Dossiers und wenn nötig für das Einzelgespräch werden separat in Rechnung gestellt. 
Der Betrag hängt von dem tatsächlichen Aufwand. Ein Kostenvoranschlag wird erstellt. 
 
Abschluss 
Die Teilnehmenden haben Anspruch auf die Bestätigung «Rotkreuz-Betreuende zu Hause», 
wenn alle Voraussetzungen erfüllt sind, die Prüfung bestanden ist und alle Rechnungen be-
zahlt worden sind.  
 
 
Senden Sie den vollständig ausgefüllten Antrag (Seite 4) zusammen mit Ihren Unterla-
gen an: Schweizerisches Rotes Kreuz Kanton Aargau 
              Bildung 
              Buchserstrasse 24 
              5000 Aarau 
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Antragsformular für die Zulassung zur Prüfung  
«Rotkreuz-Betreuende zu Hause» des SRK Kanton Aargau 
 
a) Ich habe folgende Kurse besucht: 
  1.1 Arbeiten im Privathaushalt 
  1.2 Betreuung von Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen - Basismodul 
  1.3 Betreuung von Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen - Vertiefungskurs  
  1.4 Notfallsituationen in der Pflege und Erste Hilfe 
  1.5 Umgang mit Medikamenten zu Hause  

oder «Das Einmaleins der Medikamentenlehre»  
  2. Rolle als Betreuende in ambulanten Betreuungssituationen 
  3. Angehörige und Caring Community 
  4. Soziale Unterstützung 
 

 
b) Abschluss des Lehrgangs Pflegehelfende SRK (120 Stunden) oder gleichwertige 

Ausbildung 
Abschlussjahr: ……………………………………………………………….…………… 

 
c) Die nötigen Unterlagen (Kopie der Teilnahmebestätigungen, Zertifikate und/oder Aus-

weise) liegen bei. 
 
Somit beantrage ich die Zulassung zur Prüfung für die Bestätigung «Rotkreuz-Betreu-
ende zu Hause»  
 
  Frau    Herr 
 
Name Vorname 

 
Strasse PLZ/Ort 

 
Tel. E-Mail 

 
Beruf Nationalität 

 
Bitte schicken Sie die Rechnung an:  
  mich    folgende Adresse  
 

Firma/Institution  

 
Kontaktperson (Name und Vorname) 

 
Strasse PLZ/Ort 

 
Tel. E-Mail 

 
Ort/Datum Unterschrift Antragsteller/in 
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